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Simplement pour faciliter la lecture de la Le nom Global Ghost Solutions se réfere a
brochure le masculin est utilisé pour désigner G.GS. Services Ltd. TVA nr CY 103146351,
a la fois les hommes et les femmes. avec siege juridique en 5 Petro Iliadi, Chloe

House, office 101, 1087 Nicosia, Chypre.



Avant la littérature et apreés la télévision ce spécial

métier est devenu célebre et connu au large public.

Personnages comme Sherlock Holmes, Hercule Poirot,
Philippe Marlowe et Sam Spade aient créé un mythe et

raconté au monde entier un métier mystérieux mais tres

utile bien que ait toujours recouvert un role de niche.

Mais qui ou qu’est ce-que c’est un détective privé

réellement?

La définition commune de investigateur privé dans
I'idéologie moderne est une idée bien définie et qui fait
partie de la quotidienneté. Tout le monde sait qui est et

ce qu'il fait.

Les détectives mémes, petits ou grands, se perdent en
définitions élaborées et compliquées en parlant d’eux
mémes et de leur compétences techniques et
professionnelles, en exagérant leur capacité presque

I’exceptionnelle.

Is montrent des pittoresques attestations
d’appartenance aux plus différents associations de
détectives (nous soulignons que ils ne garantissent
pas la qualité et le professionnalisme) et des sites web
avec grands mots et pharaoniens photos assis dans

leurs trones et parfois avec des armes a feu.

La définition technique de détective, celle qui donne un

profil professionnel officiel et réglé par la loi, est une

Le détective privé

personne qui possede un titre d’étude comme I'autorité
de Police préposée a relaché la permission exige, qui
connait la loi connectée directement avec son activité (
de fagon que il n’y ait aucune excuse en la enfreignant)
et qui se plie a nimporte quel droit ou limitation

I’autorité intéressé lui prescrit.

Dans la vie réelle, qui est la chose plus importante,
par contre le détective privé est une personne normale
mais qui posséde trois qualités fondamentales: un
esprit d’observation excellent, I'intelligence a trouver
solutions au problémes rapidement et sous stress et la

disposition a la résolution des problémes.

Le profil est complété par l’expérience acquise sur le
tas (miirie au cours des années et pas attestée par
quelqu’un) et par la connaissance des produits

techniques utilisés quotidiennement.

” Pas de grand homme
sans imagination”




Le marché

Malheureusement aujourd’hui le marché propose peu
de PROFESSIONNELS qui ont ces qualités et Ia

connaissance technique pour les considérer ainsi.

La plus grand partie d’eux sont seulement de
AUTORISES qui vantent compétences techniques et
capacités extraordinaires que en effet ils n’ont pas. Ils
agissent simplement par 1’autorisation qu’ils possedent,
ne sont pas de professionnels et dépensent votre argent

inutilement.

“Faire de ’argent est
facile. Ce que est

difficile est faire la
différence”

Dans le monde entier il y a environ 100.000 détectives
privés autorisés aux quels il faut agioter milliers et
milliers de pas autorisés qui opérent en régime de libre-

échange.

Le choix est donc une nécessité fondamentale.

Le choix

Par conséquence comment choisir le détective privé

idéal?

Malheureusement on a pas une réponse univoque et
certaine a cette question. Seulement apres avoir vue son
travail, vous pouvez juger si il s’agit d’un professionnel

ou seulement d’un autorisé qui dépens votre l'argent.

Bien qu’il ne soit pas garantie de qualité, il est bien que
vous choisissez un détective titulaire de autorisation;
cela vous défends de n’importe quelles escroqueries (la
ou il est possible) et vous pourrez utiliser son travail

dans la Court.*

En suite il est bien d’évaluer attentivement le devis
recu; si trop haut sans une claire motivation ou si il est
trop bas (sans qu’il y ait une structure d’entreprise aux

épaules qui le justifie) vous devriez douter.

Enfin vos sensations personnelles sont le filtre meilleur:
évaluer attentivement la personne qui est en front a
vous. Si avant de commencer le travail il ne vous plait

pas, celui n’est pas la personne juste pour vous.

Rappelez: la premiere impression est toujours la bonne.

*'acceptation ou moins de preuves achalandées par le
détective est univoque et sans appel a discrétion du juge en

charge. L’autorisation de Police est une garantie mais pas une
certitude.



Quelques petits conseils:

- évaluez sagement les dimensions de I'entreprise et sa
potentialité. Grand n’est pas synonyme de

professionnalisme et petit ne I’est pas d’épargne.

- méfiez-vous de ceux qui montrent des curricula tres
longs et rappelez: ceux qui ont confiance en eux mémes

sont toujours modestes.

“La modestie est ’art

d’encourager les gens a

découvrir d’eux-memes
vos merveilleuses
qualités”

- méfiez-vous de ceux qui s’enorgueillissent d’avoir été
dans la Police; rappelez-vous que ils prennent toujours
un salaire indépendamment du résultat. Si ils ne
prennent pas le criminel aujourd’hui, ils le prendront
domaine, mais ce raisonnement signifie un dépense en

plus pour vous.

Les normatives

Chaque Etat discipline d’une maniere différente les
agences d’enquétes, les sociétés de sécurité privée et

leurs agents et les convoyeurs de fonds.

Des Etats ont des lois bien détaillées pour chaque
branche, des autres présentent des lacunes et des autres

encore n’ont aucune directive spécifique a ce propos.

Ainsi que le monde de I'enquéte et de la surveillance est

un monde difficile et complexe dans lequel s’orienter.

Indépendamment de 1’Etat considéré soit la bien réglée
France soit la trés peu réglée Autriche ou encore le
Royaume Unit qui n’a aucune loi a ce propos, dans
I'Europe et son espace économique le travail d'un
détective privé est valide sans aucune discrimination

(Loi 94/1/CE,CECA).

Il a donc devant la loi la méme validité charger un

détective privé dans propre pays ou dans en pays

étranger.



La division enquétes

Notre proximité au secteur nous a permis de remarquer
la presque totale absence de professionnalisme et de
compétences techniques en la grande partie des

“professionnels” présents sur le marché.

Une fois que nous avons pris conscience de cette
situation au début des années 90, Global Ghost
Solutions a  décidé de réunir les vrais

PROFESSIONNELS et de confier a eux ses clients qui

avaient besoin d’'une enquéte.

De cette fagon la division enquétes est nait dans Global

Ghost Solution.

Notre capacité de sélection a été tellement appréciée par
nos clients que la division enquétes grandit
exponentiellement dans les années a suivre, bien plus
comme apporteur d’affaires, en acquérant confiance par

nos clients.

A ce point 1a, quand la division avait une dimension
d’entreprise importante nous avons pensé de rejoindre
notre connaissance technique de vingt ans et les notions
apprises par nos partenaires pour faire une notre

équipe et offrir aussi de maniere autonome ce service.

Aujourd’hui par nos agents nous pouvons répondre a
la demande d’enquéte de nos Clients dans tous les pays

oll nous sommes présents avec nos branches.

Naturellement c’est impossible couvrir complétement
tous les demandes des nos Clients directement soit

pour les cofts, soit pour les distances.

Les professionnels sélectionnés dans les années sont
toujours un point de référence fondamental et une aide

efficace a répondre a les demandes de nos Clients.

Si possible et/ou le Client le préfere, Global Ghost
Solutions méne les enquétes par elle-méme; si cela n’est
pas possible ou les cofits sont exagérés, nos partenaires
nous donnent la tranquillité et la garantie d’un travail

bien fait.

” 11 vaut mieux savoir de

se tromper que pas

savoir d’avoir raison”




Mais alors pourquoi nous choisir?

Il n'y a pas une raison précise. Nous ne donnerons
jamais le nom d’aucun de nos clients parce que chaque

d’eux exige la protection de sa confidentialité.

Vous allez nous choisir pour une libre choix parce que
vous étes convaincu que notre entreprise vous

conviens.

Nous mettons la passion dans tout ce que nous faisons

et nous essayons toujours de faire de notre mieux.

Pouvoir faire face a vos exigences en 6 différents pays
(les pays ou nous avons une siege) est slirement un

avantage car vous avez seulement un interlocuteur.

Est-ce que nous vous fournissons est valable?

Comment nous avons déja dit, I'admissibilité ou pas

des relevés d'une enquéte est seulement a la discrétion

du Juge en charge et il n'y a aucune garantie.

Nous donnons les relevés au Client dans une forme
valide au niveau international; nous ne pouvons pas
garantir mais jusque aujourd’hui, pour ce que nous

connaissons, aucun de nos travaux a été contesté.

Quel genre d’enquéte faisons-nous?

Nos partenaires effectuons soit les enquétes civiles soit
les pénales selon leur autorisation. Nous effectuons

seulement des enquétes civiles.

Est-ce que nous sommes présents en la Court?

Malheureusement nous ne sommes pas né comme
agence d’enquétes et nous ne sommes pas structuré

pour fournir ce genre de service au Client.

Les pourquoi

Quels informations contient une des nos enquétes?

Apres notre enquéte Global Ghost Solutions délivre au
Client un rapport sur papier a-en-téte en anglais,
frangais ou italien (au souhait du Client) et il contient

tout ce que nous avons observé et découvert.
Siil y en a, nous fournissons aussi les photos.

Le client peut utiliser ce rapport pour ses exigences.

“Le questions ne sont
jamais indiscretes. Mais

parfois le réponses le
sont”



Les lieux ou nous pouvons travailler directement

Nous devons spécifier que, si le Client veut et accepte les colits, nous pouvons faire des enquétes partout dans le monde. Il y a des lieux qui peuvent étre rejoints avec des cofits de déplacement
trés contenus. Ci-apres nos indiquons le lieux olt nous pouvons travailler directement a bas cofit dans les pays ot nous avons une branche. Tout les autres parties peuvent étre servis par nous

mais a cotits de déplacement plus hauts.

France

Chypre

Royaume-Uni

[talie

Allemagne

Autriche

Nous pouvons travailler a  Nous travaillons a bats

bats colits dans les zones colits dans les zones de

de Nicosie et Larnaca. Paris et Lyon.

Nous pouvons couvrir Touts les autres zones sont

aussi les zones de Papos, servies a hauts cofts.
Limassol e Famagoste mais

a hauts cofits.

La zone Turc et la zone
occupé par I'OTAN ne

sont pas gérées par nous.

Les zones de Londres,
Manchester/Liverpool et
Derby/Nottingham  sont
gérées  directement par

nous et a bas cofits.

Touts les autres zones sont
servies a hauts cofits.

Lombardie, Piémont,
Liguria, Emilia-Romagna et
Sardaigne sont gérées par

nous a bas cofits.

Les autres régions a hauts
cofits.

Nous ne travaillons pas
directement et a bas cofits

en Allemagne.

Nous utilisons toujours nos

partenaires.

Si le Cliente fortement

désire que nous travaillons
allons

directement, nous

évaluer la possibilité.

Nous ne travaillons pas
directement et a bas cofits

en Autriche.

Nous utilisons toujours nos

partenaires.

Si le Cliente fortement

désire que nous travaillons
allons

directement, nous

évaluer la possibilité.



Suisse

Liechtenstein

Nous  pouvons  gérer
directement les cantons de
Zurich, Zoug, Schwytz,

Glaris, Uri, Saint-Gall,
Tessin, Grisons, Appenzell
Rhodes- Extérieures et

Intérieures.

Les autres cantons a hauts

colits.

La Principauté de
Liechtenstein  est  gérée

directement et a bas cofits.
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